Unidad 6 — Diseno

El objetivo del proceso de Diseno del Sistema de Informacion
(DSI) es la definicion de la arquitectura del sistema y del
entorno tecnolégico que le va a dar soporte, junto con la
especificacion detallada de los componentes del sistema de
ihnformacion.



Unidad 6 — Diseno

Que caracteristicas se deben disenar?.

Las especificaciones de diseno describen las caracteristicas del
sistema, los componentes o elementos del sistema y la forma
n que estos apareceran ante los usuarios.
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Elementos de diseno

-Flujos de datos: movimientos de datos hacia, alrededor vy
desde el sistema.-

Imacenes de datos: conjunto temporales o permanentes de
datos.

Procesos: actividades para aceptar, manejar y suministrar
datos e informacion
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Elementos de diseno

Procedimientos: métodos y rutinas para utilizar el sistema de
informacion y lograr con ello los resultados esperados.

ontroles: estandares y lineamientos para determinar si las
actividades estan ocurriendo en forma anticipada o aceptada.
Funciones del personal: las responsabilidades de todas las
personas que tienen que ver con el nuevo sistema,
incluyendo usuarios, operadores y personal de apoyo.
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La arquitectura del software de un programa o sistema de computo es |a estructura o estructuras del

sistema, 1o que comprende a los componentes del software, sus propicdades cxtemas visibles v las
relaciones enire ellos.

La arquitectura no es el software operativo, Es una representacion que permite 1) analizar la
cfectividad del diseno para cumplir los requernmientos cstablecidos, 2) considerar altemativas
arquitectonicas en una etapa en la que hacer cambios al diseno todavia es relativamente facil y
3) reducir los riesgos asociados con la construccion del software.
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OBJETIVOS DE DISENO DE LA SALIDA

Como es esencial una salida util para asegurar el uso y la aceptacion del sistema de informa-
c10on, hay seis objetivos que el analista de sistemas trata de alcanzar al diseiiar la salida:

Disenar la salida para servir al proposito previsto.
Disenar la salida para ajustarla al usuario.
Entregar la cantidad apropiada de salida.
Asegurarse que la salida esté donde se necesite.
Proveer la salida en forma oportuna.

Elegir el método de salida correcto.

e
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Lineamientos para el diseiio de pantallas
Cuatro lineamientos facilitan el disefio de pantallas:

Mantenga la pantalla simplificada.
Mantenga la presentacion consistente.
Facilite el movimiento del usuario entre la salida que se muestra en la pantalla.

Cree una pantalla atractiva y agradable.

Fa o b -
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Disefio de una entrada

DISENO DE BUENOS FORMULARIOS

El analista de sistemas debe ser capaz de disefiar un formulario completo y util; los formularios
innecesarios desperdician los recursos de una organizacion.

Los formularios son instrumentos importantes para dirigir el curso de trabajo. Son documentos
impresos que las personas deben llenar de manera estandarizada. Los formularios solicitan y captu-
ran la informacion requerida por los miembros de la organizacion que, a menudo, se introducira en la
computadora; por medio de este proceso, sirven como documentos fuente para los usuarios o constitu-
yen el origen de los datos que los humanos deben introducir en aplicaciones de comercio electronico.

Para disefiar formularios ttiles debemos tener en cuenta los siguientes cuatro lineamientos de
disefio de formularios:

1. Que los formularios sean féciles de llenar.

2. Que cumplan con el propésito para el que se disefiaron.

3. Que su disefio contribuya a que se completen con precision.
4. Que sean atractivos.
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Reglas Doradas




Unidad 6 — Diseno

DISENO DE BASE DE DATOS

Los objetivos de efectividad de 1a base de datos incluyen lo siguiente:

1. Asegurar que los datos se puedan compartir entre los usuarios y en varias aplicaciones.

2. Mantener datos precisos y consistentes.

. Asegurar que todos los datos requeridos para las aplicaciones actuales y futuras estén siempre
disponibles.

fad

4. Permitir que la base de datos evolucione a medida que aumenten las necesidades de los usuarios.
5. Permitir que los usuarios construyan su propia vista personal de los datos sin preocuparse por la forma en
que éstos se almacenan fisicamente.
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DISENO DE BASE DE DATOS

Elemento de datos Valor

Numero de vendedor N o)

Nombre del vendedor A 20

Nombre de la empresa A 26

Direccion A 36

Ventas N 9.2 Campos
Anchura N 2 N Numeérico

Altura N 2 A Alfanumérico o texto
Longitud N 2 D Fecha MM/DD/AAAA
Peso N 2 $ Moneda

Direccion de envio A 36 M Memo

Direccion del remitente A 36

Producto(s) A 4

Descripcion(es) A 30
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Lineamientos de calidad de software

-Ia.

Debe tener una arquitectura que 1) se haya creado con el empleo de estilos o patrones
arquitecténicos reconocibles, 2) esté compuesta de componentes con buenas caracte-

risticas de diseno (éstas se analizan mas adelante, en este capitulo), y 3) se implemen-
ten en forma evolutiva,? de modo que faciliten la implementacion y las pruebas.

Debe ser modular, es decir, el software debe estar dividido de manera logica en elemen-
tos o subsistemas.

Debe contener distintas representaciones de datos, arquitectura, interfaces y compo-
nentes.

Debe conducir a estructuras de datos apropiadas para las clases que se van a imple-
mentar y que surjan de patrones reconocibles de datos.

Debe llevar a componentes que tengan caracteristicas funcionales independientes.

Debe conducir a interfaces que reduzcan la complejidad de las conexiones entre los
componentes y el ambiente externo.

Debe obtenerse con el empleo de un metodo repetible motivado por la informacion ob-
tenida durante el analisis de los requerimientos del software.

Debe representarse con una notacion gue comunique con eficacia su significado.
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Atributos de Calidad

* La funcionalidad se califica de acuerdo con el conjunto de caracteristicas y capacidades
del programa, la generalidad de las funciones que se entregan y la seguridad general del
sistema.

o La usabilidad se evalia tomando en cuenta factores humanos (véase el capitulo 11), la
estética general, la consistencia y la documentacion.

e La confiabilidad se evalta con la medicion de la frecuencia y gravedad de las fallas, la
exactitud de los resultados que salen, el tiempo medio para que ocurra una falla (TMPE),
la capacidad de recuperacion ante €sta y lo predecible del programa.

¢ El rendimiento se mide con base en la velocidad de procesamiento, el tiempo de
respuesta, el uso de recursos, el conjunto y la eficiencia.

¢ La mantenibilidad combina la capacidad del programa para ser ampliable (extensibi-
lidad), adaptable vy servicial (estos tres atributos se denotan con un término mas comun:

mantenibilidad), y ademas que pueda probarse, ser compatible y configurable (capacidad
de organizar v controlar los elementos de la configuracion del software, véase el
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Durante el diseno los requerimientos del usuario se trasladan en caracteristicas del
sistema

Ingenieria Humana

Incorpore caracteristicas del sistema que sean faciles de comprender vy utilizar
liente los errores cometidos por los usuarios o la falta de cuidado por parte de

vite fallas o procedimientos inapropiados que generan perjuicios o complicaciones
para los usuarios o vayan en detrimento de la organizacion.

Tenga suficiente flexibilidad para adaptarse a las necesidades de cada usuario.

Se adapte a la creciente familiaridad del usuario con el sistema

Funcione en una forma que parezca natural al usuario.
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Ergonomia: tiene relacion con la seleccion de equipo y el diseno de la areas del trabajo.

Colores de presentacion de informacion
Ubicacion de teclas o métodos de interaccion con el sistema

Ajustarse’a los estandares de disefo:

res para datos: lineamientos para asignar nombre a los datos y especificar su
itud vy tipo.

Estandares de codificacion: abreviaturas y designaciones formales para describir

ividades y entidades dentro de la organizacion.

tandares estructurales: lineamientos sobre como estructurar el software y el sistema.

standares de documentacion: descripciones de las caracteristicas del disefio de

temas.




Que caracteristicas
se deben disenar?.
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Afmacenes de dgrox

Conjuntos temporales o permanentes de datos.

Procesos

Actividades para aceplar, manejar ¥ suminisirar datos € informa-
cion. Pueden ser manuales o basadas en computadora.
Frocedimienios

Métodos v rutinas para utilizar el sistema de informacion y lograr
con ello los resnltadons esperados.

Conrroles

Estandares v lineamientos para determinar s las actividades es-
tdn ocurriendo en la forma anticipada o aceptada, es decir 1 se
encuentran ““bajo control™, Asimismo, debe especificar las accio-
nes que tienen que emprenderse cuando ocurren problemas o se
presentan circunstancias inesperadas. Puede incluirse un reporte
sobre las excepciones o procedimientos para la correccion de los
problemas.

Funciones del personal

Las responsabilidades de todas las personas que (ienen gue ver
con el nuevo sistema, incluyendo los usuarios, operadores de
compitadora v personal de apoyvo. Abharca todo el espectro
de componentes del sistema, incluso desde la entrada de datos
hasta la distribucion de salidas o reseltados. A menudo, las fun-
crones del personal se establecen en forma de procedimientos.
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Diagrama de Estructura

Es una herramienta de diseno que muestra graficamente las relaciones entre
los modulos de un programa.

Presenta cuales médulos interactuan dentro de un sistema y también muestra
graficamente los datos que se comunican entre varios médulos.

Se escriben antes de escribir el codigo del programa




Unidad 6 — Diseno

Dlagrama de Estructura Slmbologla

Nombre del mﬂ{lm:l Pl ‘.:-;' el e e T e S e e

R e e e e iy
B A e

Mdadulo gue hace : i La lla-:ha indica, qm un Lts ltamﬂa&u l;ﬁ.hﬂdﬂﬂ TS
lallamada o ___r__._-rmﬁduh llama al otro; fa - . llavar a cabo por medio
Eigs RIS | diraccion indica cudl- 'dﬁ varbos del lenquaje .-
Modulo . moduio hace fa Hmmada | amimi!m rtaies com:
Namado " - La flechatambién implica. . PERFG .
£ _ | la ransferenciade - HEFDHI mﬂEI s,
Médulo B | : i‘nlnrmamﬁn ulma mﬁdulu& '

Nombre del médulo-




Unidad 6 — Diseno

Diagrama de Estructura
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Dlseno de Software
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Diseno de Software — Métodos descendentes
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Diseno de Software - Métodos descendentes
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Diseino de Software Metodos descendentes
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