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Temas a desarrollar
• Organización de la asignatura
• Introducción. 
• Documentos electrónicos. 
• Modelos de recuperación de información. 
• Algoritmos y estructuras básicas. 
• La recuperación de información en Internet. 
• La recuperación multilingüe. 
• Sistemas hipertextuales y recuperación documental. 
• La recuperación de documentos multimedia o no textuales. 
• La recuperación basada en la citación. 
• Sistemas de filtrado y recomendación



La Recuperación basada en la 
citación



Minería Web
• Uno de los sistemas con mayor publicación de datos sin 

restricciones de su contenido y de acceso libre es la Web. Ésta, 
tiene características únicas (Bing Liu, 2007) como (a) la 
existencia de distintos tipos de datos (audios, videos, textos, 
etc), (b) la información en las páginas Web es muy variada, 
dinámica y tiene ruido, (c) una pequeña cantidad de 
información está enlazada y (d) es de servicios y también es una 
sociedad virtual en la cual extraer información útil conlleva a 
una serie de problemas de índole multi-disciplinaria. 



Minería Web
• El proceso de Minería Web (MW) puede ser definido 

formalmente como “el proceso global de descubrir información 
o conocimiento potencialmente útil y previamente desconocido 
a través de los datos de la Web” (Jeria and Escobar, 2007). 

• La MW tiene como objetivo descubrir información útil o el 
conocimiento tanto del contenido de documentos Web, como 
también de la estructura de hipervínculos Web y los datos de 
uso. 



Minería Web
• Las tareas de MW se clasifican en tres categorías: MW de 

contenido, MW de estructura y MW de uso. 

1. La primera extrae información del contenido en los 
documentos Web. 

2. La segunda, MW de estructura, descubre un modelo a partir 
de la topología de enlaces de la red. Este modelo puede ser 
útil para clasificar o agrupar documentos. ARS

3. Y por último MW de uso extrae información (hábitos, 
preferencias, etc. de los usuarios o contenidos y relevancia de 
documentos) a partir de las sesiones o registros de uso en la 
Web (minería de web Logs).



Citas y Referencias bibliográficas
• Una cita es la mención a un texto, idea o frase ajena, envía al 

lector a la fuente de donde se sacó la información y está 
presente en la referencia bibliográfica.

• En el apartado de la bibliografía, todas las referencias se 
presentan ordenadas alfabéticamente por apellido sin 
diferenciar en papel o electrónicas, sin viñetas, con sangría 
francesa y, especialmente si es extensa, con cuerpo de letra 
menor.



Citas y Referencias bibliográficas (Ejemplo)

Modelo de Espacio Vectorial 

Es el modelo de IR quizás más conocido y el más utilizado. Plantea la 
necesidad de utilizar una función de similitud entre el documento y la 
consulta introduciendo un ranking en los documentos recuperados 
(Bing Liu, 2007). 
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Microsoft Academic



Algunas aplicaciones

• Citation Proximity Analysis (CPA)

http://kops.uni-konstanz.de/bitstream/handle/123456789/31366/Gipp_0-285851.pdf?sequence=1&isAllowed=y


Algunas aplicaciones

• Citation Pattern Matching Algorithms for Citation-based Plagiarism 
Detection

https://dl.acm.org/doi/pdf/10.1145/2034691.2034741


Algunas aplicaciones



Algunas aplicaciones



Sistemas de filtrado y 
recomendación







Filtrado Colaborativo

•Permite hacer predicciones 
automáticas sobre los 
intereses de un usuario 
mediante la recopilación 
de las preferencias o 
gustos de información de 
muchos usuarios

•Desventajas: Cold start, 
new-item, transparencia



Filtrado Basado en el Contenido

• El contenido desempeña un 
papel principal en el proceso 
de recomendación

• Los elementos están 
representados por 
características: palabras 
sueltas, frases o n-grams



Sistemas de recomendaciones: una propuesta para 
la mejora de la recuperación de información



Sistemas de recomendaciones: una propuesta para 
la mejora de la recuperación de información



Sistemas de recomendación

• El objetivo de un sistema de recomendaciones es guiar a un 
usuario mediante recomendaciones a aquellos productos y/o 
servicios más atractivos para él.

• De esta forma, el usuario empleará menos tiempo en encontrar 
lo que necesita, lo hará de una forma más rápida y cómoda, y 
posiblemente encontrará otros productos y/o servicios 
interesantes para él. El éxito de muchas tiendas de comercio 
electrónico (ej: Amazon www.amazon.com) se han basado en la 
utilización de este tipo de herramientas.



Sistemas de recomendación
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Sistemas de recomendación

• Los sistemas de recomendaciones en el ámbito de la RI son 
herramientas que asisten a los usuarios en sus procesos de 
búsqueda de información, ayudando a filtrar los ítems de 
información recuperados y proponiendo recomendaciones
sobre esos ítems a partir de las preferencias y opiniones
proporcionadas por otros usuarios o bien a partir de las 
preferencias del usuario objeto de la recomendación (o 
usuario activo ).



Sistemas de recomendación

• Los primeros algoritmos que se propusieron y los más sencillos para 
generar recomendaciones basadas en el filtrado colaborativo se 
denominan Memory based (basados en la memoria):

• Paso 1: Representar los datos de entrada

• Paso 2: Encontrar los vecinos más cercanos:
• 2.1. Calcular la similaridad entre vectores: Se mide la similitud de todos los usuarios con 

respecto al usuario activo.
• 2.2. Seleccionar a los vecinos: Se selecciona un conjunto apropiado de usuarios, según la 

similitud de los mismos con respecto al usuario activo.

• Paso 3: Generar las recomendaciones
• Se usan las valoraciones de los vecinos para generar la valoración que, supuestamente, 

ofrecería el usuario activo.
• Se normalizan las puntuaciones de los distintos usuarios y se calcula una predicción a partir 

de algún tipo de combinación ponderada de las puntuaciones asignadas al ítem por los 
usuarios seleccionados en el paso anterior.



Sistemas de recomendación



Sistemas de recomendación: Problemas

• A veces hay que recurrir a incentivos para la provisión de 
recomendaciones y la creación de perfiles de intereses, puesto 
que los usuarios no suelen estar muy dispuestos a colaborar 
proporcionando información personal sobre sus preferencias: 
forzar al usuario a introducir sus preferencias a cambio de 
recibir recomendaciones u otro tipo de compensaciones.

• Si cualquiera puede recomendar, los propietarios de 
determinados productos/servicios podrían generar 
recomendaciones positivas de los mismos y negativas de 
otros.



Sistemas de recomendación: Problemas

• Aspectos de privacidad y debido a que algunas personas no 
quieren que se conozcan sus hábitos o preferencias, se 
permite la participación anónima o bajo un pseudónimo.

• El mantenimiento de un SR es costoso, financiación: pagar por 
usar, inclusión de publicidad, cobrar una cuota a los 
evaluados.

• Dotar a los SR de mejores técnicas de representación de las 
preferencias o recomendaciones de los usuarios que nos 
permitan captar verdaderamente su concepto del objeto 
recomendado y mejorar la interacción SR-usuario.


