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HERRAMIENTAS

CASO PRÁCTICO



PREGUNTAS?



¿Qué 
proyectos 
conocemos? 

Cuando nos cuestionamos sobre los proyectos 
que conocemos es probable que la respuesta 
este ligada fuertemente con nuestra 
experiencia laboral o situaciones cotidianas. 

Si hiciéramos esta misma pregunta en los
numerosos sectores de competencia de la
ingeniería, la economía, las finanzas, el
marketing, la comunicación, las ONG, el
gobierno, el estado, la educación, y un número
incontable de etc… terminamos concluyendo
que los objetivos en su mayoría se alcanzan
mediante proyectos.



¿Por qué 
Gestión de 
Proyecto?

Aquellas organizaciones que
toman la Gestión de
Proyectos seriamente, como
una disciplina, una forma de
vida, probablemente
seguirán haciéndolo en el
siglo 21”

 “Aquellas que eviten este
camino, tienen mucha
probabilidad de hacerle
compañía a los dinosaurios”

Tom Peters / “En Busca de la Excelencia” ,1988 co- autor Tom Peters, sitio oficial del autor http://www.tompeters.com 



¿Qué ES UN 
PROYECTO?

¿Cuáles son sus 
características?



“Un proyecto es un esfuerzo temporal
que se lleva a cabo para crear un
producto, servicio o resultadoúnico”

(Guía de los Fundamentos de la Dirección de Proyectos (Guía del 
PMBoK), 3era edición. PMI. 2004)



¿Qué es la 
Tecnologia?

¿Cuáles son sus 
características?



Conceptos 
previos.

¿Qué es la Tecnologia?

 Para empezar, es necesario superar las concepciones
reduccionistas de la tecnología que la asimilan a los artefactos y las
máquinas. Desde una concepción integral, la tecnología no se
agota en estas dimensiones tangibles y pasa a ser, ante todo, un
fenómeno social y humano; en palabras de Pitt (2000, pág. 11),
“technology is humanity at work”.

 La tecnología es también información, conocimiento, experiencia,
habilidades y organización que, en conjunto con los elementos
tangibles antes mencionados, conforman un cuerpo de
capacidades dotadas de sentido al crear posibilidades de decisión y
acción para el logro de objetivos socialmente reconocidos.

En este sentido, desconocer las dimensiones social y humana de la tecnología
es reducirla a un agregado de aparatos y estructuras físicas que rápidamente
son ignorados o rechazados por la comunidad como un cuerpo extraño.



Tecnología:

 La tecnología puede entenderse, entonces, como
el conjunto de conocimientos, experiencias y
relaciones que sustentan el desarrollo, producción
y distribución de productos y el desarrollo e
implementación de procesos de transformación
de materia e información.

Esta definición contribuye a superar las
concepciones reduccionistas de la tecnología.
Según Smith y Sharif (2007), la gran variedad de
componentes tangibles e intangibles de la
tecnología se pueden agregar en las cuatro
categorías ilustradas y definidas en la Figura 1.





VT-IE
¿Pero para que 
sirve?





Un proceso de exploración, rastreo
exhaustivo, análisis selectivo y producción
de información y conocimientos
específicos sobre un campo, tema o
problema determinado.
Se trata de conocer que se ha hecho
recientemente.



• Permiten conocer las últimas novedades de los 
competidores, monitorizar sistemáticamente cuanto ocurre 
en su entorno.  

• Anticiparse a los cambios y tomar decisiones informadas, 
minimizando riesgos y aprovechando oportunidades para la 
innovación. 

• Se trata de conocer que se ha hecho recientemente sobre 
el tema seleccionado (Pérez, 2019).



INFORMACION
TECNOLOGICA:

PATENTES, MARCAS y
MODELO DE UTILIDAD FERIAS, 

EXPOSICIONES Y 
CONGRESOS

MERCADOS 
Y 

NEGOCIOS

NOTICIAS 
DE MEDIOS 

PROYECTOS 
I+D+I

INFORMACION CIENTIFICA Y
ACADEMICA:

PUBLICACIONES CIENTÍFICAS,
ARTÍCULOS TÉCNICOS,

TESIS, PAPER, etc.

REDES SOCIALES 
(RS)

INCENTIVOS Y 
FINANCIAMIENTO

NORMATIVAS Y 
REGULACIONES 



Generar o abandonar un nuevo proyecto, investigación y/o
 programa.
 Formular nuevas iniciativas.
 Generar una política o agenda I+D+i.
 Contratar expertos del entorno.
 Generar nuevas acciones territoriales.
 Colaborar con el portafolio de proyectos.
 Emprender y Innovar.
 Alianzas estratégicas con entidades externas.
 Cambiar la estrategia tecnológica de la organización.
 Generar un nuevo posgrado y/o una nueva carrera.
 Formular el estado del arte de una tesis de grado y posgrado.
 Apoyar las capacidades de vinculación y transferencia de
conocimiento.
 Entre otras…

PROCESO DE DECISIÓN A PARTIR DE SOLUCIONES EXISTENTES 
POR VT-IE



USO DE HERRAMIENTAS TIC, ABIERTAS, ON-LINE, SEGURAS, 
ETC.

Ciencia de datos (campo interdisciplinario)

Esta rama de la ciencia se ocupa de crear estrategias para investigar,

procesar y almacenar información en forma de datos. Se encarga de

analizar grandes volúmenes de información con la ayuda de la inteligencia 

artificial para mejorar el manejo de la información.

Con toda la información, se puede descubrir tendencias, predecir el futuro y 

anticiparlo.







VIGILANCIA TECNOLÓGICA

ES EL "ESFUERZO SISTEMÁTICO Y ESTRUCTURADO POR LA ORGANIZACIÓN DE 

OBSERVACIÓN, captación, análisis, comunicación precisa y recuperación de información 

sobre los hechos del entorno económico, tecnológico, social o comercial, relevantes para 

la misma por poder implicar una oportunidad o amenaza para ésta“ .

Palop, F. y Vicente (1999)



En resumen: 

Es un proceso de búsqueda, recolección y tratamiento (1° Nivel) de 

información proveniente del campo científico, tecnológico, competitivo u 

otro de interés para la organización, que permite identificar señales débiles 

del entorno que pueden traducirse en oportunidades o amenazas para la 

organización.































¿Qué elementos o conceptos 

previos tenemos que 

considerar?



Son palabras o códigos que te ayudan a delimitar tus búsquedas, es decir 
encontrar información estratégica, mas precisa y fiable. Son signos que se utilizan 
para realizar estrategias de búsquedas complejas y que permiten la combinación 
de términos seleccionados, obteniendo así resultados más pertinentes. Cada 
herramienta de búsqueda tiene distintos operadores, aunque existen algunos que 
son universales.



Los TRUNCADORES son signos sirven para buscar y obtener en una sola búsqueda 

resultados que incluyan ese término, plural, posibles variantes... No pongas espacio 

entre el signo y la palabra (KW) que buscas. Cada herramienta de búsqueda tiene 

distintos truncadores, aunque existen algunos que son universales.



•  CIBERSEGURIDAD AND ARGENTINA
•  telemedicina AND 2019
•  “alimentos funcionales” AND ARCOR (empresa)
•  “manufacture additive” AND food
•  (“artificial intelligence” OR IA) AND COVID
•  nanotecnología NOT nanomateriales
•  MUAV OR “micro unmanned aerial vehicle” (uso acrónimo)
•  UAV OR “unmaned aerial vehicle” (uso acrónimo)
•  ”vehículo aéreo no tripulado” OR VANT (uso acrónimo)
•  “manufactura aditiva” OR “impresión 3D” (uso de sinónimos)
•  Trends AND (”unmanned aerial vehicle” OR VANT)
•  (technology OR computers) AND (education or teaching)
•  “concentrados de proteínas” AND (habichuela OR “judia enana” OR frigol OR alubias OR porotos)
•  (“protein concentrates” AND legumes) NOT (soy OR soya)
•  ("harina de leguminosas" AND "concentrados de proteínas"
•  “protein concentrates”AND legumes
•  ("artificial intelligence" OR "machine learning" OR "deep learning" OR
• "predictive analytics") and (coronavirus OR "covid" OR "sars-cov-2" OR
• "cov 2")
•  (“nasopharyngeal swab” OR “hisopos nasofaríngeos” OR “hisopos
• orofaríngeos”) AND B33Y
•  (“nasopharyngeal swab” OR “hisopos nasofaríngeos” OR “hisopos
• orofaríngeos” OR “Oropharyngeal swab”) AND (“diagnosis” OR
• “diagnostic” OR “testing” OR “test” OR “detection test” OR “detection” OR
• “kit”) and (“COVID 19” OR “SARS CoV2” OR “SARS COV (2019-n-COV)”
• OR “CORONAVIRUS” OR “Coronaviruses” OR “HCoV” OR “Human



CONSTRUCCIÓN DE SENTENCIA DE BÚSQUEDA AVANZADA

• ("artificial intelligence" OR "machine learning" OR "deep learning" OR "predictive analytics") and 
(coronavirus OR "covid" OR "sars-cov-2" OR "cov 2")

•  (“nasopharyngeal swab” OR “hisopos nasofaríngeos” OR “hisopos orofaríngeos”) AND B33Y  

• ( “ n a s o p h a r y n g e a l  s w a b ”  O R  “ h i s o p o s  n a s o f a r í n g e o s ”  O R  “ h i s o p o s  o r o f a r í n g e o s ”  O R  
“ O r o p h a r y n g e a l  s w a b ” )  A N D  ( “ d i a g n o s i s ”  O R  “ d i a g n o s t i c ”  O R  “ t e s t i n g ”  O R  “ t e s t ”  O R  
“ d e t e c t i o n  t e s t ”  O R  “ d e t e c t i o n ”  O R  “ k i t ” )  a n d  ( “ C O V I D  1 9 ”  O R  “ S A R S  C o V 2 ”  O R  “ S A R S  
C O V  ( 2 0 1 9 - n - C O V ) ”  O R  “ C O R O N A V I R U S ”  O R  “ C o r o n a v i r u s e s ”  O R  “ H C o V ”  O R  “ H u m a n  
C o r o n a v i r u s ”  O R  “ C O R O N A V I R U S  1 9 ” )



CURVA DE APRENDIZAJE 
(PASO A PASO)



Fase cero: Puntos a tener en cuenta para el 
relevamiento del sector

• Identificación de las necesidades 
de información.

• Definición de los factores críticos 
claves a vigilar.

• Diseño del relevamiento y análisis 
de la demanda del sector industrial. 
Recopilación de documentación 
relevante y evaluación de su 
distribución geográfica.



EJEMPLO: 

REALIZAR VIGILANCIA DE LOS AVANCES EN TECNOLOGÍAS  DE 
LA INFORMACIÓN  Y  COMUNICACIÓN  (TIC ´S) PARA LA 
ATENCIÓN  Y  LA GESTIÓN  DE LOS SISTEMAS DE SALUD EN 
MATERIA DE SALUD PÚBLICA  Y  PRIVADA.



Fase 1:Buscadores tradicionales: 

Tabla de resultados: Novedades y Fuentes 
para la confección del ARBOL TICs

Tabla: Modelo de estructura del listado de fuentes de información



Fase 1: 

- Elaboración del “Árbol Tecnológico” 
del sector (estructura en formato árbol, 
definiendo palabras claves y términos técnicos a 
vigilar o monitorear) y selección de las fuentes 
de información.

- Definición del Producto.



Árbol tecnológico: ejemplo 1

Obj: Realizar vigilancia de los avances en tecnologías de la 
información y comunicación (tic´s) para la atención y la gestión de los 
sistemas de salud en materia de salud pública y privada.



Fase 2: a. Búsqueda en BD no Estructurada: 
Metabuscadores, Multibuscador o Agente Inteligente

Arbol tecnológico TICs en Salud



Delimitar el objetivo de búsqueda: 

• Por recomendaciones de los expertos VINTEC 
(seleccionar una tecnología a vigilar) y de acuerdo 
con el objetivo de búsqueda, se selecciona la rama 
de TIC en Salud-SISTEMA DE GESTIÓN (o 
Telegestión) para llevar a cabo las búsquedas con 
las herramientas (BD estructuradas) seleccionadas. 



Selección de rama 
tecnológica
Tras el diseño de un listado de palabras 
claves y términos técnicos en formato árbol 
tecnológico, de diseñarán las ecuaciones de 
búsqueda más adecuadas para la 
identificación de información de valor 
estratégico, es decir transformar el objetivo 
de vigilancia en una sentencia o ecuaciones 
de búsqueda (conjunto de palabras claves 
con operadores booleanos y truncadores). 
Teniendo en cuanta siempre que es un 
proceso interactivo donde se evalúa la 
pertinencia, la calidad, cercanía de aparición 
de palabras claves, la lógica de la estrategia 
de búsqueda en función de los resultados 
encontrados.

Ecuaciones de Búsqueda: Palabras claves, 
Campos técnicos de un documento de 
patente.







g. Ecuaciones de 
búsqueda: 

Equation 1

((informatics in health or Management system) and (Electronic 
Health Record and "Smart Health" or Blockchain or “Smart 
Contract”))

Equation 2

((informatics in health or Management system) and (Electronic 
medical records and electronic history or Electronic medical record 
or electronic prescription or health patient platform))

• El campo técnico de búsqueda
considerado fue: “titulo, resumen y
Keywods”. Esto limitó el alcance
del tema y el objetivo de búsqueda.



Búsqueda con 
SCOPUS

BD de Publicaciones
científicas y artículos
técnicos: Esto limitó el
alcance del tema y el
objetivo de búsqueda.



i. Análisis de los 
resultados de la 
búsqueda con SCOPUS:

Scopus brinda el servicio de análisis de 
resultados por:

1. Documentos por año.

2. Documento por año y fuente

3. Documento por autor

4. Documento por afiliación 

5. Documento por país/Región 

6. Documento por Tipo

7. Documento por área temática

8.Documento por patrocinador Financiador

Visualización de configuración de Análisis. Documento por país/Región 

Visualización de configuración de Análisis.Documento por patrocinador 
Financiador



¿QUÉ INFORMACIÓN 
PUEDE OBTENER UNA 

EMPRESA DE UNA 
PATENTE?





4. FASE  CUATRO: TRATAMIENTO Y ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN



a. Sistemas de 
Clasificación de Patentes

Para localizar patentes por
temas o materias lo más
recomendable es la búsqueda
por clasificación. La más
utilizada es la Clasificación
Internacional de Patentes (CIP).

Otros sistemas de clasificación de patentes son:

- ECLA: sistema de clasificación de la Oficina Europea de Patentes
(OEP).

- USPC: clasificación norteamericana.

- CPC (Cooperative Patent Classification): sistema de clasificación
global.

Para realizar una búsqueda simple o una patente concreta, podemos
buscar por el nombre del inventor, por solicitante (es quien detenta los
derechos de la invención, puede ser una empresa u organismo, un
particular), por el número de patente o por familias de patentes.



b. Partes de un 
documento de patente

Una patente por lo general debe tener
siempre estas tres partes:

- Primera página. Contiene los datos
bibliográficos (título de la invención, datos
del inventor, fechas de presentación y
publicación) y, en ocasiones, un resumen y
las citaciones.

- Resumen: Debe describir la invención de
manera clara y suficiente. Técnicamente es
la parte más importante.

- Reivindicaciones. Definen el objeto de la
protección. Jurídicamente es la parte más
importante



CPC ............ G060 50/22 (2013.01); G16H 80/00 



c. Búsqueda en BD 
estructurada de 
patentes

Es importante destacar que las BD de
Patentes divulgan información en cualquier
campo técnico antes que cualquier otra
fuente de información, anticipándose en
muchos años al lanzamiento comercial

Lens Patent: es una plataforma para unir
las culturas de la investigación académica,
la invención, la empresa y la industria.
Analizando y mapeando el conocimiento de
innovación global.

Configuración de Usuario

Mesa de trabajo 11: 



d. Ecuaciones de 
búsquedas Lend
Patent

Búsqueda avanzada: Title, Abstract o Claims. 
Rango de Fechas 2015-01-01 y 2021-11-01

Equation 1: (informatics health OR Management 
system) AND (Electronic Health Record AND ´Smart 
Health´ OR Blockchain OR ´Smart Contract´)

e. Búsqueda con Lens
Patent



La versión actual 
de esta 
herramienta 
permite realizar 
análisis por:

- Documentos de patentes a lo largo del tiempo

- Documentos de patente por fecha de 
publicación, presentación y concesión

- Documentos de patente por tipo

- Documentos de patente por estatus legal

- Principales solicitantes

- Principales propietarios

- Principales códigos de clasificación de CPC

- Documentos de patente por jurisdicción

- Mejores inventores

- Principales agentes y abogados

- Patentes más citadas

f. Análisis de 
patentes con Lens 
Patent



g. Ecuación de búsqueda para la elaboración de Producto

Consulta con  expertos Dr. Guagliano e Ing. Garabito, se acordó fusionar las 
ecuaciones de búsqueda, por lo tanto, se adecuaron las ecuaciones de búsqueda a las 
BD de Publicaciones Científicas y Artículos Técnicos SCOPUS

• Publicaciones Científicas y Artículos Técnicos: BD 
SCOPUS

• TÍTULO-ABS-KEY (  (  "Registro Electrónico de Salud"   O   
"Los registros médicos electrónicos"  )   Y   (  "Salud 
inteligente"   O   blockchain O   "Smart Contrato"   O   "la 
historia electrónica"   O   "registro médico electrónico"   O   
"receta electrónica"   O   " plataforma de salud para 
pacientes "  )  )   Y   PUBYEAR   >   2014   Y   PUBYEAR   
<   2021

• Resultados: 22,256 documentos.

• Periodo: 2015-2020

Mesa de trabajo 12: 

Fuente: elaboración propia con scopus.



Generación de BD. CSV por Title, Year, Source title, 
Link, Abstract.



h. Ecuación de búsqueda para la elaboración de ProductoLens Patent

• (title:(("Electronic Health Record" OR "Electronic medical 
records") AND ("Smart Health" OR blockchain OR "Smart 
Contract" OR "electronic history" OR "Electronic medical record" 
OR "electronic prescription" OR "health patient platform")) OR 
abstract:(("Electronic Health Record" OR "Electronic medical 
records") AND ("Smart Health" OR blockchain OR "Smart 
Contract" OR "electronic history" OR "Electronic medical record" 
OR "electronic prescription" OR "health patient platform")) OR 
claim:(("Electronic Health Record" OR "Electronic medical 
records") AND ("Smart Health" OR blockchain OR "Smart 
Contract" OR "electronic history" OR "Electronic medical record" 
OR "electronic prescription" OR "health patient platform")))

• Resultados: 3.522 patentes (2.362 familias simples)

• Periodo: 2015-2020

Mesa de trabajo 12: 

Fuente: elaboración propia con Lens Patent



5. FASE 5 DIFUSIÓN Y PROTECCIÓN DE LA INFORMACIÓN

Mesa de trabajo 13



c. Presentación y 
Sociabilización de Producto 

El objetivo de este informe fue analizar las
tendencias y avances, relevando los
principales actores y los datos que hay sobre
el uso de la Telegestión a nivel mundial y
nacional para contemplar y visibilizar su
utilidad.

En este informe podemos observar la
evolución acelerada y generalizada a partir del
año 2018 de la producción científica y
tecnológica de investigaciones relacionadas
con las tecnologías de información y
comunicación (TIC) en salud, que cumplieron
un rol fundamental en el manejo de la
pandemia por COVID-19. La pandemia ha
permitido redescubrir e innovar en servicios
aplicados a la Telesalud.

“Tecnologías de Telegestión en Salud”



CONCLUSIÓN



IV. CONCLUSIÓN➢ Con la implementación de esta metodología, haciendo uso de herramientas inteligentes, se

pretende contribuir e incentivar en la generación de nuevos ejes de desarrollo de I+D+i, en el

marco del ecosistema de Telesalud y Sector TICs, como así también en otros sectores

productivos.

➢ La información contenida en bases de datos científicas y de patentes es fundamental para la

innovación.

- Información técnica. En la descripción y los dibujos de la invención se puede observar toda la descripción de
carácter técnico

- Información jurídica. Las reivindicaciones de la patente definen su alcance y su condición jurídica o su vigencia
en determinados países.

- Información comercial. En el documento de patente se encuentran el inventor o inventores, a la fecha de
presentación, al país de origen, etc.

- Información sobre las políticas públicas. Puede analizarse la evolución registrada en la presentación de

solicitudes de patente y que puede ser utilizada por los formuladores de políticas, por ejemplo, en las estrategias de
política industrial nacional.



IV. CONCLUSIÓN

➢En Argentina en octubre de 2020 fue sancionada la llamada Ley de Economía del

Conocimiento , que apunta a promover nuevas tecnologías, generar valor agregado,

fomentar el empleo de calidad, facilitar el desarrollo de Pequeñas y Medianas empresas y

aumentar las exportaciones de las empresas que se dediquen a servicios basados en el

conocimiento.

➢La utilización de la VTeIE es una forma de producir conocimiento para la actualización

continua de las actividades de I+D+i, facilita la vinculación con el sector productivo y la

sociedad. Permitiendo identificar aquellos cambios y tendencias en el mercado, el

conocimiento y las tecnologías para incorporar la innovación tecnológica en la cultura

organizacional de empresas. Para ello, las instituciones deben permanecer atentas a los

cambios tecnológicos y la evolución de los conocimientos científicos.



IV. CONCLUSIÓN

➢En el ámbito académico de la educación superior en general y de la

ingeniería en particular, es importante estimular la cultura de llevar a

cabo procesos de VTeIE, permitiendo así el acceso a un alto porcentaje

de información calificada, a la que podrían acceder los estudiantes,

egresados y docentes mejorando así el resultado final de sus trabajos a

la hora de resolver creativamente los problemas que se les presentan

en el ejercicio de la profesión, mediante el diseño y desarrollo de

innovaciones tecnológicas.



Para implementar e Incentivar la adopción de herramientas de VT, la Facultad de
Ing. trabajó de manera colaborativa con Ministerio de Ciencia, Tecnología e
Innovación.

https://www.argentina.gob.ar/ciencia/seppCTI/gestion-conocimiento

Estrategia de Vinculación en el proceso de Innovación:

Gestión estratégica del conocimiento: MINCyT

• Diseñamos e implementamos herramientas
que contribuyan a orientar la planificación
estratégica del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnología e Innovación.



¡GRACIAS!
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